DME MAC Jurisdicciéon C ﬁ

NOTICIAS DEL MES

SEPTIEMBRE 2026

Cambios/Novedades

Para esta edicion tenemos

1.

Modificadores faltantes en las reclamaciones por nebulizadores (incluyendo las tarifas de despacho)

e Hemos modificado el proceso para las reclamaciones por medicamentos para nebulizar, tarifas de despacho
suministros y otros articulos relacionados, que no incluyen el modificador KX, GA o GZ

e A partir de septiembre 1, 2026, ya no aceptamos las solicitudes de reapertura en la siguiente situacion:

o

Los proveedores facturaron con el modificador KX, GA o GZ para el medicamento y los suministros, pero
no para la tarifa de despacho. Nuestro sistema dividié la reclamacién, rechazé la tarifa de despacho con el
cédigo CO-4 y proceso correctamente el resto de la reclamacién

e Usted debera enviar una solicitud de redeterminacion

2. Nuevos cddigos que requieren preautorizacion

e A partir de octubre 28, los siguientes cddigos requieren de preautorizacién

o

e}
e}
e}

Ortesis: L0456, L0457, L.0486, L1833

Superficies de apoyo grupo 3: E0194

Sillas de ruedas manuales: KO005

Ortesis para extremidad superior: L3761y L3916 (en fases)

= Fase 1: octubre 28,2026 para NY, M|, FLy CA

=  Fase 2: enero 26, 2027 para PA, MA, OH, IL, TX, GA, ARy OR
= Fase 3: abril 26, 2027 para todo el pais

3. Recursos en espaiiol que fueron actualizados o agregados

e Cartas "Respetado Doctor” (actualizadas). Se retird de todas las cartas la direccion fisica de CGS, el contenido
no fue modificado

Educacion en Espanol Programada Para Este Mes

Para los webinars usamos la plataforma de “TEAMS”, por lo tanto, debe poder conectarse desde su computadora,
tableta o teléfono. Los webinars se realizarédn a las 2:00 p.m. hora de Puerto Rico y ET.

Septiembre 8: monitores para la glucosa (CGM y BGM)

Septiembre 10: ortesis espinales (fajas de espalda)

Septiembre 15: zapatos ortopédicos

Septiembre 17: nebulizadores y medicamentos para nebulizar

Septiembre 22: oxigeno
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NO tienen ningun costo. Para ver el listado de los webinars programados, fechas, horarios y los enlaces de internet
para ingresar a los webinars, por favor consulte nuestra pagina CGS en Espafiol
(https://www.cgsmedicare.com/jc/espanol/index.html)

Haga clic en “Recursos Educativos” y después en “Educacion en Linea (Webinars)”

. Noticias y Publicaciones

Para revisar estas publicaciones debe ir a News & Publications (https://www.cgsmedicare.com/jc/pubs/index.html)
(eninglés).

Para esta edicién tenemos:

1.

Agosto 6: “Billing Reminder — Ultra-Light Materials for Endoskeletal Prosthesis Sockets” En esta publicacion se
recuerda a los proveedores que para evitar que se rechacen las reclamaciones, incluya los materiales
ultraligeros (L5940, L5950 o L5960) y el socket de la prétesis endoesquelética (L5301, L5312, L5321, L5331,
L5341, L5700, L5701, L5702 o L5703) en las dos primeras lineas de la reclamacion al facturar por una prétesis
de extremidad inferior.

El incluir estos codigos en las dos primeras lineas de la reclamacion aclara que los materiales ultraligeros
forman parte de la fabricacion del socket.

Indicar los codigos en el orden correcto garantiza que los cddigos en la reclamacion se procesen juntos y
reduce los retrasos en el pago.

Para obtener mas informacién consulte esta publicacién.

Agosto 10: “Important Reminder - List all HCPCS Codes on Prior Authorization Requests” En esta publicacién se
recuerda a los proveedores que, si envian solicitudes de preautorizacion, deben indicar en el formulario de solicitud
de preautorizacion, todos los cédigos HCPCS que desean que sean revisados. Solo podemos revisar los cédigos
que aparezcan en el formulario.

Si envian solicitudes por fax, correo electrénico o esMD, enumeren todos los cédigos por los cuales solicitan la
preautorizacién para garantizar su revisién.

Si envian cédigos de ortesis a través del portal web myCGS®, pueden ingresar hasta 3 codigos por solicitud. Si
tienen cddigos de ortesis adicionales por los cuales quieran solicitar preautorizacion, envien una solicitud separada
a través del portal para incluir los cédigos restantes.

Incluir todos los cédigos HCPCS en el formulario ayuda a mantener la coherencia, precisién y eficiencia del proceso
en todas las jurisdicciones de CGS. También ayuda a prevenir errores y la duplicacién innecesaria de casos. Por
favor, revisen sus procesos internos para asegurarse de que todos los cédigos que requieren preautorizacion sean
incluidos en el formulario de solicitud que envien.

Para mas informacién consulte esta publicacion.

@ Recursos en Espanol

1.

SECCION EN ESPANOL DE LA PAGINA DE INTERNET DE CGS: puede encontrar en espafiol toda la informacién que
necesita en la seccion CGS en Espafiol (https://www.cgsmedicare.com/jc/espanol/index.html) de nuestra pagina de
internet.

Esta pagina incluye:

e Recursos de revision médica

e  Recursos educativos

e  Formularios y guias

e Herramientas

e Recursos en casos de desastre

e Manual del usuario y guia de inscripcion en myCGS®
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2. Webinars Personalizados: educacion personalizada, gratuita y en espaiol a través de su computadora acerca de
los criterios de cobertura de los diferentes articulos cubiertos por el DME, documentacién general, regulaciones,
facturacion, etc.; adaptada a sus necesidades particulares y en un horario que le convenga. No tiene ningin
costo y solo debe enviarnos un correo electrénico con su solicitud a liliana.hewlett@cgsadmin.com

3. Recuerde que puede consultar esta edicion de las Noticias del Mes y las anteriores en Noticias del Mes
(https://www.cgsmedicare.com/jc/education/noticias_en_espanol.html)

@ Lista de Distribucion de Correo Electréonico

e Paraestar al tanto de las ultimas actualizaciones y noticias de la Jurisdiccién C inscribase a nuestra Lista de
Distribucion de Correo Electrénico. Verifique que su sistema de correo electrénico acepte correos de CGS.
(disponible en inglés).

Sus sugerencias o comentarios son importantes para nosotros, déjenos saber como ayudarle respondiendo nuestra encuesta
en espaiiol en Encuesta de Evaluacion de la Educacién en Espaiiol

0 haga clic en esta imagen IMPACT

* Este boletin no es una comunicacion oficial de los DME MAC ni de CMS y fue preparado con el fin de que sea una herramienta
educativa e informativa y no reemplaza las Leyes o Regulaciones vigentes. No es una traduccion literal de las publicaciones a las
cuales hace referencia. Se les recomienda a los proveedores de manera muy enfatica, que consulten los documentos oficiales de
los DME MAC y de CMS, las publicaciones mencionadas, las Determinaciones de Cobertura Nacional (NCD), las Determinaciones
de Cobertura Local (LCD) y los Articulos de la Politica y de Documentacién pertinentes. Visite CGS JC DME (en inglés) y la pagina

de CMS . Cualquier cambio en la informacidn a la cual se hace referencia podra hacerse en cualquier momento y sin previo aviso.
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