DME MAC Jurisdiccion C

NOTICIAS DEL MES C)

JUNIO 2026

Cambios/Novedades

Para esta edicién tenemos
1. Revision de las Determinaciones de Cobertura Local o LCD y de los Articulos de la Politica

e Articulo de la Politica “Estimuladores de la Osteogénesis”. Fecha de efectividad mayo 18, 2026
o Seagregé lo siguiente
» Paralas fechas de servicio de mayo 18, 2026 y posteriores, los equipos codificados como E0747,
E0748 y EQ760 son clasificados por la Administracién de Alimentos y Medicamentos (FDA) como
equipos de Clase Il; por lo tanto, todas las reclamaciones correspondientes a los cédigos E0747,
E0748 y E0760 no deben incluir el modificador KF. Las lineas de reclamacion facturadas para las
fechas de servicio de mayo 18, 2026 y posteriores que incluyan el modificador KF serdn rechazadas
por codificacion incorrecta
o Sereviso lo siguiente
*  Enlugar de “Los equipos codificados como E0747, E0748 y E0760 estan clasificados por la
Administracién de Alimentos y Medicamentos (FDA) como equipos de Clase IlI; por lo tanto,
todas las reclamaciones correspondientes a los cédigos E0747, E0748 y E0O760 deben incluir el
modificador KF. Las lineas de reclamacion facturadas sin el modificador KF serdn rechazadas
por falta de informacién” ahora dice “Para las fechas de servicio de mayo 17, 2026 y anteriores,
los equipos codificados como E0747, E0748 y EQ760 estaban clasificados por la
Administracion de Alimentos y Medicamentos (FDA) como equipos de Clase IlI; por lo tanto,
todas las reclamaciones correspondientes a los cédigos E0747, E0748 y E0760 deben incluir el
modificador KF. Las lineas de reclamacién facturadas para fechas de servicio de mayo 17,
2026 y anteriores, sin el modificador KF seran rechazadas por falta de informacion”.

e Articulo de la Politica “Requisitos de documentacion estandar para todas las reclamaciones enviadas a
los DME MAC.”. Fecha de efectividad enero 1, 2024
o Sereviso lo siguiente
*  Enlugar de “National Supplier Clearinghouse” ahora dice “National Provider Enrollment Contractors”
= Enlugar de “La excepcion a este requisito se aplica a los articulos reemplazados por un articulo
idéntico (mismo cédigo HCPCS) tras la terminacion de la vida Gtil (RUL) de cinco afios” ahora dice
“La excepcion a este requisito se aplica a los articulos reemplazados por un articulo idéntico
(mismo codigo HCPCS) tras la terminacion de la vida atil (RUL) del articulo”, a modo de aclaracion.
e Articulo de la Politica “Asientos de las sillas de ruedas.”. Fecha de efectividad enero 1, 2025
o Seagregé lo siguiente
=  “El cédigo E1033 no debe facturarse adicionalmente a los cédigos E0953, E0956, E0957 o E0960. El
cédigo E1033 no debe utilizarse para el hardware de montaje relacionado con el cédigo de un cojin
de asiento o de respaldo para silla de ruedas”, como aclaracién.
»  “El codigo E1034 no debe facturarse adicionalmente a los cédigos E0953, E0955, E0957 o E0960. El
codigo E1034 no debe utilizarse para el hardware de montaje relacionado con el codigo de un cojin
de asiento o de respaldo para silla de ruedas», como aclaracién.
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2. Cambios en el Sistema Interactivo de Voz o IVR

e Cuando llame a nuestro Sistema Interactivo de Voz (IVR), va a notar algunas modificaciones en la Opcion 1 del
menu principal. Estos son los cambios:
o Presione la opcion 1 para informacién igual o similar del beneficiario
o Enlaopcion 1 presione:
=  Presione 1 para el estatus del CMN
=  Presione 2 para el estatus del CMN de oxigeno
=  Presione 3 para informacién sobre suministros y zapatos para diabéticos

3. Yaestadisponible la nueva version de myCGS

e myCGS 11 incluye lo siguiente:
o Cartas electronicas “eLetters”: la bandeja de entrada de cartas electronicas mantiene sus cartas de

CGS en un solo lugar, lo que le permite:

= Veruna tabla con las cartas que CGS le ha enviado en los ultimos 30 dias

= Consultar informacioén sobre las cartas que le hemos enviado, como el nombre del beneficiario y
ver o guardar una copia de la carta

= Ver, imprimir o guardar la carta

=  Organizar las cartas haciendo clic en el encabezado de la columna o usar la barra de busqueda
para filtrar los resultados.

=  Actualmente, las cartas electrénicas incluyen los siguientes tipos:

e  Solicitud de Documentacion Adicional (ADR)

e Determinacion Anticipada de Cobertura de Medicare (ADMC)

e  Pre-Autorizacion

= Notificaciones por correo electrénico

e Recibirad un correo electrénico cada vez que haya nuevas cartas disponibles para cualquier
NPI/PTAN vinculado a su cuenta. Podria recibir hasta un correo electrénico por dia por cada
NPI en cada jurisdiccion (B y C).

e Enalgunos casos, es posible que reciba un correo electrénico cuando se genere una nueva
carta de ADR del UPIC, aunque esta no aparezca en myCGS. Estas cartas se agregaran en
una futura actualizacion de myCGS. Si la ADR no se encuentra en su bandeja de entrada de
cartas electronicas (eLetters) en myCGS, consulte la carta impresa que reciba por correo
postal.

= Personalice su configuracion

e Lapantalla de opciones de “eLetters” le permite configurar las siguientes opciones:

o Utilizar la bandeja de entrada de “eLetters” para ver las cartas correspondientes a todos,
algunos o ninguno de sus NPI/PTAN.

o Recibir notificaciones por correo electrénico cuando haya una nueva carta disponible
para su visualizacién en la bandeja de entrada de “eLetters”.

4. Cambios en las reaperturas

e  Apartir de agosto 1, 2026 NO ACEPTAREMOS mas solicitudes de reapertura por FAX

e Puede enviarlas a través de la plataforma myCGS, hacer una reapertura telefénica o enviarlas por correo
postal

e Silaenvia por correo postal debe utilizar el nuevo formulario (es obligatorio a partir de agosto 1, 2026), de
lo contrario su reapertura sera rechazada

e Ingrese la informacién en el formulario y después imprimalo. No se aceptardn formularios escritos a mano

e Elnuevo formulario se encuentra en Reopening Request Form
(https://www.cgsmedicare.com/jc/forms/pdf/dme_reopening-new.pdf) (en inglés)

e Laguia en espaiiol para completar el nuevo formulario se encuentra en CGS en Espaiiol, seccion
“Formularios y Guias” Instrucciones para llenar el NUEVO formulario para solicitar una reapertura
(https://www.cgsmedicare.com/jc/claims/reopenings-form-instructions-sp.html)
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5. Cddigos HCPCS: revision de julio 2026

e Larevision de los codigos HCPCS que incluye los cédigos nuevos, revisados y eliminados, la encuentra en
CMS HCPCS Quarterly Update (https://www.cms.gov/medicare/coding-billing/healthcare-common-
procedure-system/quarterly-update) (en inglés)

6. Recursos en espaiiol que fueron actualizados o agregados

e Herramienta para la resolucion de denegaciones (actualizada)

e  Guia para completar el nuevo formulario de reaperturas (agregada)

e Lista de chequeo de la documentacion para AFO-KAFO ortesis rodilla-tobillo-pie y tobillo-pie (actualizada)
e Lista de chequeo de la documentacion para ortesis de rodilla (actualizada)

Educacion en Espanol Programada Para Este Mes

Para los webinars usamos la plataforma de “TEAMS”, por lo tanto, debe poder conectarse desde su computadora,
tableta o teléfono. Los webinars se realizaran a las 2:00 p.m. hora de Puerto Rico y ET.

e Junio 9: desastres naturales y DME

Junio 11: bombas de presién negativa para heridas o NPWT

Junio 16: equipos de bajo costo para venta o renta o IRP

Junio 16: ortesis tobillo-pie y rodilla -tobillo-pie o AFO KAFO
e Junio 16: reparaciones y remplazos de equipos, protesis y ortesis

NO tienen ningtin costo. Para ver el listado de los webinars programados, fechas, horarios y los enlaces de internet
para ingresar a los webinars, por favor consulte nuestra pagina CGS en Espafiol
(https://www.cgsmedicare.com/jc/espanol/index.html)

e Haga clic en “Recursos Educativos” y después en “Educacién en Linea (Webinars)”

Noticias y Publicaciones

Para revisar estas publicaciones debe ir a News & Publications (https://www.cgsmedicare.com/jc/pubs/index.html)
(en inglés).

Para esta edicion tenemos:

1. Mayo 11: “Send Enrollment Appeals & Rebuttals to Your National Provider Enrollment Contractor” En esta
publicacion se informa a los proveedores que a partir del 8 de mayo, envie las apelaciones y las refutaciones
relacionadas con la inscripciéon como proveedor de DMEPOS al contratista del NPE National Provider
Enrollment (https://www.cgsmedicare.com/jc/enrollment/index.html) (en inglés). Mayo 7 fue el Gltimo dia en
el cual Chags Health Information Technology, LLC (C-HIT) acepto solicitudes; sin embargo, continuara el
proceso de las solicitudes recibidas antes de esa fecha.

Los proveedores bajo el contrato del NPE del este deben comunicarse con Novitas Solutions, Inc :

Fax 888-213-2710

Teléfono 866-520-5193

Correo electronico NPEASTAppeals@novitas-solutions.com o NPEASTRebuttals@novitas-solutions.com
Direccion postal Novitas Solutions, Inc; NPEast DMEPOS; P.O. Box 3704; Mechanicsburg, PA 17055-1863

Los proveedores bajo el contrato del NPE del oeste deben comunicarse con Palmetto GBA:

Fax 803-870-6761

Teléfono 866-938-9652

Correo electrénico NPWest.Appeals@palmettogba.com o NPWest.Rebuttals@palmettogba.com
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Para obtener mas informacién consulte esta publicacién.

Mayo 14: “KF Modifier Use - Correct Coding — Revised” En esta publicacién se recuerda a los proveedores que al
agregar el modificador KF (articulo designado por la FDA como equipo de clase Ill) a una linea de reclamacién,
estan certificando que dicha linea incluye un equipo clasificado por la FDA como “Clase II”. La clasificacién de un
equipo como “Clase IlI” es especifica del equipo en si; no es especifica del cédigo HCPCS que lo describe. Por lo
tanto, usted debe verificar que el equipo especifico que se estd facturando sea de Clase Il antes de agregar el
modificador KF al cédigo HCPCS en su reclamacion. Si el equipo es de Clase lll, debe agregar el modificador KF. Si
el equipo no es Clase lll, entonces no debe agregar el modificador KF. Una reclamacién enviada con el modificador
KF por un equipo que no es Clase Ill esta sujeta a la determinacion de sobrepago.

A continuacion, encuentra algunos ejemplos de codigos HCPCS que pueden describir equipos de Clase Ill. Se
incluyen los Articulos de Politica relacionados con la Determinacién de Cobertura Local (LCD) u otros articulos que
contienen informacion sobre codificacién, incluida la informacién referente al modificador KF. Si después de revisar
los Articulos de la Politica relacionados con la LCD u otros articulos, usted tiene dudas sobre si el equipo especifico

que se esta facturando es de Clase lll, debe confirmar la clasificacion del equipo con la FDA o con el fabricante.
También encuentra las LCD que contienen informacién acerca de lo que se considera como razonable y necesario
para estos codigos HCPCS. Si no existe una LCD activa, la tabla muestra la Determinacion de Cobertura Nacional
(NCD) correspondiente. Si no existe un cédigo HCPCS unico que describa el equipo de Clase IlI, utilice el cédigo
HCPCS misceldneo E1399 (equipo médico duradero, misceldneo) para representar el equipo y agregue el
modificador KF.

(las

descripciones de los codigos estan en inglés)

A4238

SUPPLY ALLOWANCE FOR ADJUNCTIVE, NON-IMPLANTED CONTINUOUS GLUCOSE MONITOR (CGM), INCLUDES ALL SUPFLIES
AND ACCESSORIES, 1 MONTH SUPPLY = 1 UNIT OF SERVICE

Glucose Monitors LCD (L33822) and LCD-related Policy Article
(A52464)

A4239

SUPPLY ALLOWANCE FOR NON-ADJUNCTIVE, NON-IMPLANTED CONTINUOUS GLUCOSE MONITOR (CGM), INCLUDES ALL
SUPPLIES AND ACCESSORIES, 1 MONTH SUPPLY = 1 UNIT OF SERVICE

Glucose Monitors LCD (L33822) and LCD-related Policy Article
(A52464)

E0617

EXTERNAL DEFIBRILLATOR WITH INTEGRATED ELECTROCARDIOGRAM ANALYSIS

Automatic External Defibrillators LCD (L33690) and LCD-related Policy
Article (A52458)

EQ0764

FUNCTIONAL NEUROMUSCULAR STIMULATION, TRANSCUTANEQUS STIMULATION OF SEQUENTIAL MUSCLE GROUPS OF
AMBULATION WITH COMPUTER CONTROL, USED FOR WALKING BY SPINAL CORD INJURED, ENTIRE SYSTEM, AFTER
COMPLETION OF TRAINING PROGRAM

Neuromuscular Electrical Stimulator (NMES) NCD (160.12) and article
titled “Functional Electrical Stimulation (FES) - Coverage and HCPCS
Coding

E0766

ELECTRICAL STIMULATION DEVICE USED FOR CANCER TREATMENT, INCLUDES ALL ACCESSORIES, ANY TYPE

Tumor Treatment Field Therapy (TTFT) LCD (L34823) and LCD-related
Policy Article (A52711)

E2102

ADJUNCTIVE, NON-IMPLANTED CONTINUOUS GLUCOSE MONITOR OR RECEIVER

Glucose Monitors LCD (L33822) and LCD-related Policy Article
(A52464)

E2103

NON-ADJUNCTIVE, NON-IMPLANTED CONTINUOUS GLUCOSE MONITOR OR RECEIVER

Glucose Monitors LCD (L33822) and LCD-related Policy Article
(A52464)

K0606

AUTOMATIC EXTERNAL DEFIBRILLATOR, WITH INTEGRATED ELECTROCARDIOGRAM ANALYSIS, GARMENT TYPE

Automatic External Defibrillators LCD (L33690) and LCD-related Policy
Article (A52458)

K0607

REPLACEMENT BATTERY FOR AUTOMATED EXTERNAL DEFIBRILLATOR, GARMENT TYPE ONLY, EACH

Automatic External Defibrillators LCD (L33690) and LCD-related Policy
Article (A52458)

K0808

REPLACEMENT GARMENT FOR USE WITH AUTOMATED EXTERNAL DEFIBRILLATOR, EACH

Automatic External Defibrillators LCD (L33690) and LCD-related Policy
Article (A52458)

K0609

REPLACEMENT ELECTRODES FOR USE WITH AUTOMATED EXTERNAL DEFIBRILLATOR, GARMENT TYPE ONLY, EACH

Automatic External Defibrillators LCD (L33690) and LCD-related Policy
Article (A52458)

Para mas informacién consulte esta publicacion.

Mayo 18: “Medical Review Quarterly Reports” En esta publicaciéon se informa a los proveedores que los reportes de
exclusiéon del TPE ya fueron publicados.
Resultados de los proveedores para todas las revisiones del TPE completadas entre enero 1y marzo 31, 2026.

e Piloto de 10 reclamaciones: 54.3% pasaron de manera exitosa
e Ronda 1: 80% fueron excluidos exitosamente

e Ronda 2: 55.6% fueron excluidos exitosamente

e Ronda 3: 100% fueron excluidos exitosamente

Para mas informacién consulte esta publicacion

Mayo 21: “2026 Hurricane Season Update from CGS” En esta publicacion se recuerda a los proveedores que la

temporada de huracanes se acerca y va desde de junio 1 a noviembre 30, 2026. ; Esta preparado? Consulte nuestra
pagina de Recursos en Caso de Desastres para obtener informacién que le ayudard a prepararse y responder. CGS
en Espafiol (https://www.cgsmedicare.com/jc/espanol/index.html)

Para mas informacion consulte esta publicacion
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Mayo 21: Billing Instructions for Capecitabine Oral Anti-Cancer Drug” En esta publicacién se informa a los
proveedores que CGS ha observado que algunos proveedores estan facturando incorrectamente la capecitabina
utilizando el cédigo HCPCS J8999. Las reclamaciones denegadas con el cédigo ANSI CARC Co-16 M119 no tienen
derechos de apelacidn. La reclamacion corresponde a un medicamento anticancerigeno oral, pero el Cédigo
Nacional de Medicamentos (NDC) no estaba, estaba incompleto o no era valido. Las reclamaciones por
medicamentos anticancerigenos orales deben presentarse con un NDC valido.

Para fechas de servicio de enero 1, 2025 en adelante revise la LCD L33826 de Medicamentos Orales Anti Cancer,
antes de facturar.

e Facture la Capecitabina utilizando el NDC en lugar del cé6digo HCPCS

e Asegurese de que el NDC esté vigente en la fecha del servicio

e No facture la Capecitabina con un cédigo HCPCS J

EI NDC es el nimero que identifica de manera unica el producto de un fabricante en términos de la potencia de cada
tableta, cantidad de tabletas por envase y otros detalles del empaquetado. Los proveedores deben utilizar el NDC
que corresponda al producto despachado.

Para mas informacion consulte esta publicacién

@ Recursos en Espanol

1.

SECCION EN ESPANOL DE LA PAGINA DE INTERNET DE CGS: puede encontrar en espafiol toda la informacién que
necesita en la seccion CGS en Espafiol (https://www.cgsmedicare.com/jc/espanol/index.html) de nuestra pagina de
internet.

Esta pagina incluye:

e Recursos de revision médica

e  Recursos educativos

e  Formularios y guias

e Herramientas

e Recursos en casos de desastre

e Manual del usuario y guia de inscripcion en myCGS®

Webinars Personalizados: educacion personalizada, gratuita y en espaiiol a través de su computadora acerca de
los criterios de cobertura de los diferentes articulos cubiertos por el DME, documentacién general, regulaciones,
facturacion, etc.; adaptada a sus necesidades particulares y en un horario que le convenga. No tiene ninguln
costo y solo debe enviarnos un correo electrénico con su solicitud a liliana.hewlett@cgsadmin.com

Recuerde que puede consultar esta edicion de las Noticias del Mes y las anteriores en Noticias del Mes
(https://www.cgsmedicare.com/jc/education/noticias_en_espanol.html)

@ Lista de Distribucion de Correo Electronico

Para estar al tanto de las ultimas actualizaciones y noticias de la Jurisdiccién C inscribase a nuestra Lista de
Distribucion de Correo Electrénico. Verifique que su sistema de correo electrénico acepte correos de CGS.
(disponible en inglés).

Sus sugerencias o comentarios son importantes para nosotros, déjenos saber como ayudarle respondiendo nuestra encuesta
en espaiiol en Encuesta de Evaluacion de la Educacién en Espaiiol
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7 MATTERS!

IMPACT

Este boletin no es una comunicacién oficial de los DME MAC ni de CMS y fue preparado con el fin de que sea una herramienta

educativa e informativa y no reemplaza las Leyes o Regulaciones vigentes. No es una traduccidn literal de las publicaciones a las
cuales hace referencia. Se les recomienda a los proveedores de manera muy enfatica, que consulten los documentos oficiales de
los DME MAC y de CMS, las publicaciones mencionadas, las Determinaciones de Cobertura Nacional (NCD), las Determinaciones
de Cobertura Local (LCD) y los Articulos de la Politica y de Documentacion pertinentes. Visite CGS JC DME (en inglés) y la pagina

de CMS . Cualquier cambio en la informacion a la cual se hace referencia podra hacerse en cualquier momento y sin previo aviso.

CMS

CENTERS FOR MEDICARE & MEDICAID SERVICES
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